Minuta
“C”
Tutela Coletiva do Consumidor

(Comentarios e Criticas de JOSE GERALDO BRITO FILOMENO)
PROJETO DE LEI DO SENADO N° , DE 2011

Altera a disciplina das agdes coletivas no Codigo
de Defesa do Consumidor.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor) passa a vigorar com as seguintes alteragoes:

CATE 8. e
§ 1° A agdo coletiva serd exercida quando se tratar de:

III — interesses ou direitos individuais homogéneos, assim
entendidos aqueles decorrentes de origem comum, de fato ou de
direito, que recomendem tratamento conjunto pela utilidade
coletiva da tutela, aferida por critérios como a facilitagdo do acesso
a Justica para os sujeitos vulneraveis, a protecdo efetiva do
interesse social, a numerosidade dos membros do grupo, a
dificuldade na formacdo do litisconsorcio ou a necessidade de
decisdes uniformes.

§ 2° A tutela dos interesses ou direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos presume-se de relevancia social e juridica.

§ 3° A constitucionalidade ou inconstitucionalidade de lei ou
ato normativo podera ser arguida incidentalmente, como questdo
prejudicial, pela via do controle difuso.

§ 4° A acdo ¢é imprescritivel, e as pretensoes de direito
material prescrevem, se for o caso, no prazo estabelecido por este
Codigo ou pela lei, observado o mais favoravel a seu titular. (NR)”



Art. 81 - Obs.: O dispositivo em questdo ¢ claramente
inspirado no Federal Rule of Civil Procedure # 23 norte-
americano, o qual, todavia, apresenta sérias dificuldades no que
tange aos seus requisitos e pressupostos com vistas a propositura
das chamadas class actions Além disso, ha consideravel autonomia
dos Estados membros da federa¢do norte-americana, o que torna a
norma geral extremamente flexibilizada e diferenciada em cada
uma das 50 unidades federadas. O principio fundamental, todavia, ¢
de que, considerando-se um grupo titular de um direito violado
deve ele ser tdo numeroso que o litisconsorcio de todos os seus
membros em uma unica agdo seria impraticavel (joinder
impractability);

Seus pressupostos, em suma, sao os seguintes:

A,) existéncia de uma questdo comum, de ato ou de direito,
unindo as pessoas interessadas em um grupo mais ou menos
uniforme (common question);

B.) que o representante tenha as mesmas pretensdes dos
demais membros do grupo, sendo um representante tipico dos
interesses do grupo (tipicality);

C.) que o autor represente adequadamente os interesses dos
demais membros do grupo (adequacy of representation) e se a
propositura de acdes individuais separadas possa criar riscos de
decisdes inconsistentes ou conflitantes, prejudicando outros
interessados ndo abrangidos pelas agdes individuais;

D.) que a parte contraria ao grupo tenha agido ou deixado de
agir de maneira uniforme em face de todo o grupo, o que exigiria
uma decisdo coletiva de cunho mandamental ou declaratorio para
beneficiar todo o grupo;

E.) que o juiz considere que as questdes de direito ou de fato
comuns aos membros do grupo predominam sobre os interesses
individuais.

Conforme por nos ja assinalado no introito
desta apreciacdo, no que tange a tutela coletiva do consumidor,
mormente quando se trata dos chamados interesses ou direitos
individuais homogéneos de origem comum, o projetado dispositivo
tem o mérito se servir como explicacdo didatica para os operadores
do direito, mormente os senhores magistrados que, ndo raro,
confundem as trés categorias de direitos e interesses coletivos,
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quais seja, os difusos, os coletivos propriamente ditos e oS
individuais homogéneos de origem comum.

Na verdade ao contrario do que ocorre com as class actions
do direito norte-americano, nosso ordenamento juridico, num
primeiro momento, previu as acdes civis publicas de tutela dos
interesses manifestamente difusos, editando-se a Lei n°® 6.938/1981
de politica ambiental. E, assim mesmo, tratava ela tdo-somente da
protecdo do meio ambiente natural, ao mesmo tempo em que
apenas legitimava o Ministério Publico para a sua tutela.

Posteriormente sobreveio a “Lei da A¢ao Civil Piblica “ (Lei
n°® 7.347/1985), que ndo apenas ampliou o espectro dos interesses a
serem tutelados (i.e., acrescentando ao meio ambiente natural
também o cultural e artificial além dos do consumidor), além de
haver aumentado o rol de entes legitimados para sua tutela.

Coube a Constituigdo Federal, ao fixar as funcdes
institucionais do Ministério Publico, estabelecer a classe dos
chamados direitos e interesses coletivos e, finalmente, ao Codigo
de Defesa do Consumidor a dos interesses individuais homogéneos
de origem comum. ,

E a diferenca ¢ sensivel entre as trés categorias de interesses,
a comegar pelas suas caracteristicas, definidas pelo paragrafo tnico
do art. 81 do Codigo do Consumidor, passando pelos pedidos que
possam ser formulados nas acgdes respectivas, e, finalmente, no que
concerne aos provimentos jurisdicionais.

Com efeito, enquanto que nos interesses ou direitos difusos ¢
coletivos propriamente ditos o provimento ¢ quase sempre a
imposicdo de uma obrigacdo de fazer ou ndo fazer sob pena de
multa diaria, nos interesses ou direitos individuais homogéneos de
origem comum, a tutela ¢ condenatdria. Exemplo disso foi a
paradigmatica agao civil publica movida pela Promotoria de Justica
do Consumidor de Osasco em face das empresas proprietaria e
administradora do Plaza Shopping Center Osasco, palco de violenta
explosdo em 1996 que causou a morte de 42 pessoas, ¢ ferimentos
graves ¢ danos materiais a outras 300. A sentenca, como nao
poderia deixar de ser, reconheceu o defeito na prestagdo do servigo
(i.e., a ma instalacdo do encanamento de gas que provocou seu
vazamento por meses) de que resultou a explosdo, causadora dos
referidos danos e prejuizos, ficando a execug¢do a cargo do
Ministério Publico e das vitimas.
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Na esmagadora maioria das agdes propostas, entretanto, ao
menos o ambito do Ministério Piblico no qual militamos por 30
anos, 15 deles s6 na area especifica de defesa do consumidor,
grande parte dos provimentos jurisdicionais obtidos referem-se a
imposicao de prestagoes de fato ou abstengdao de ato (vide nosso
Manual de Direitos do Consumidor, Ed. Atlas, SP., 10* edicao,
capitulo relativo exatamente a tutela coletiva do consumidor.

Destarte, o uUnico mérito, a nosso ver, do proposto
dispositivo, ¢ de cunho didatico e pedagogico.

“Art. 82. Para os fins do art. 81, § 1° s3o legitimados
concorrentemente:

Art. 82 - Obs.: A missdo institucional precipua da
Defensoria Publica, colocada em primeiro lugar, alids,
como um dos instrumentos de implementacdo da
politica nacional de relacdes de consumo (cf. o art. 5°
do CDC) ¢ a prestacdo de assisténcia juridica, integral e
gratuita para o consumidor carente. Ora, a0 menos no
que diz respeito ao Estado de Sao Paulo, a defensoria
publica formalmente existe ha pouco mais de 5 anos,
contando com pouco mais de 400 membros. Se ja lhe ¢
extremamente dificil cumprir a sua missao institucional
especifica, qual seja, a assisténcia juridica individual ao
cidadao carente, como também se lhe atribuir a missdo da
tutela coletiva?

“CAPITULO I-A
DO PROCEDIMENTO DA ACAO COLETIVA”

“Art. 90-A. A acdo coletiva, na fase de conhecimento,
seguird o rito ordinario estabelecido no Cddigo de Processo Civil,
obedecidas as modificagdes previstas neste Codigo.

§ 1° Até o momento da prolagdo da sentenga, o juiz podera
dilatar os prazos processuais ¢ alterar a ordem da producdo dos

CDC aterag¢do C processual



meios de prova, adequando-os as especificidades do conflito, de
modo a conferir maior efetividade a tutela do bem juridico coletivo,
sem prejuizo do contraditorio e do direito de defesa.

§ 2° A inicial devera ser instruida com comprovante de
consulta ao cadastro nacional de processos coletivos sobre a¢ao
coletiva que verse sobre 0 mesmo bem juridico.

§ 3° Incumbe ao cartdrio verificar a informacio constante
da consulta, certificando nos autos antes da conclusio ao juiz.

§ 4° Em caso de inexisténcia de consulta, cabe ao juiz
realiza-la.”

Art. 90-A - Obs.: Os dispositivos na cor verde nos parecem
uteis, ja que efetivamente se tem observado litispendéncia relativa a
agdes civis publicas ou, antes, até, conflito de atribuicdes em
decorréncia da instauracdo de inquéritos civis sobre os mesmos
fatos pelos diversos Ministérios Publicos. Alids, a esse respeito,
apresentamos tese em congresso nacional do Ministério Publico em
Goiania, em 1996, publicada em seus anais, e, mais recentemente,
republicada com modificagdes em face da instituicdo do Conselho
Nacional do Ministério Publico (cf. Revista do TRF da 3* Regido,
n°® 89, Conflitos de Atribui¢oes Civis entre Ministérios Publicos, e o
site do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo,
www.mp.sp.gov.br, pagina do Centro de Apoio Civel -
Consumidor - doutrina). Ressalva: referidos dispositivos
propostos, todavia, deveriam ser inseridos na Lei n°® 7.347/1985, ja
que o fendmeno ndo parece ser unicamente da area consumerista,
como de resto, alids, demonstrou nossa experiéncia como
Procurador Geral de Justica na dirimigdo de conflitos de atribuigdes
entre as diversas Promotorias de Justica Especializadas como, por
exemplo, de defesa da cidadania e do consumidor. Por outro lado,
conforme ja salientado na introducdo a esta apreciacdo, ja
sobreveio Resolugdo Conjunta do Conselho Nacional do Ministério
Publico e do Conselho Nacional de Justica, em julho de 2011,
tratando exatamente do Cadastro Nacional de Acgdes Coletivas,
Inquéritos Civis ¢ Termos de Compromisso de Ajustamento de
Conduta. Nao houve, todavia, preocupacdo com a criagcao de um
instrumento habil e adequado com vistas a resolucdo e conflitos
entre os diversos orgaos do Ministério Publico, conflitos esses,
repita-se, julgados pelo Supremo Tribunal Federal, quando se
cuidam de questdes de interesses administrativos e de economia
interna dos mencionados Ministérios Publicos.

“Art. 90-B. Para instruir a inicial, o interessado podera
requerer de qualquer pessoa, natural ou juridica, indicando a
finalidade, as certiddoes e informagdes que julgar necessarias, a
serem fornecidas no prazo de quinze dias.
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Paragrafo unico. Nao fornecidas as certidoes e informagdes
referidas no caput, podera a parte propor a acdo desacompanhada
destas, incumbindo ao juiz, apds apreciar os motivos do ndo
fornecimento, requisita-las.”

Art. 90-B - Obs.: Dispositivo supérfluo, ja que consta
expressamente da Lei n° 7.347, de 1985 a requisi¢do de tais
elementos; além disso, o art. 90 (sem letra) faz remissao expressa
aquele diploma legal como aplicavel as acdes aqui previstas.

“Art. 90-C. Sendo inestimavel ou de dificil mensuracao o
valor dos direitos ou danos coletivos, o valor da causa sera indicado
pelo autor, segundo critério de razoabilidade, com a fixagcdo em
definitivo pelo juiz na sentenca.”

Art. 90-C - Obs.: A questdo ja ¢ tratada de forma razoavel
pela jurisprudéncia e pela praxe forense, em que, em se tratando de
valor inestimavel ou de dificil mensuragdo, cabe a parte estima-lo,
sob o crivo do judiciario. Melhor teria sido preocuparem-se o0s
membros da comissdo com a fixagdo de critérios, isto sim, com
relacdo ao dos danos de natureza moral. Até porque, falados ¢
“decantados” ha anos, tanto pela doutrina como pela
jurisprudéncia, nesta timidamente, e sem um critério especifico ou,
ao menos, mediante diretrizes concretas, cuida-se da grande
questdo desafiadora que envolve a tematica dos danos de natureza
nao material.

“Art. 90-D. A citagdo valida nas acdes coletivas interrompe
o prazo de prescricdo das pretensdes de qualquer natureza direta ou
indiretamente relacionadas com a controvérsia, retroagindo desde a
distribuicdo até o final do processo coletivo, ainda que haja
extin¢do do processo sem resolugdo do mérito.”

Art. 90-D - Obs.: Cremos que o dispositivo seja indcuo e
supérfluo. Com efeito, o art. 94 ja estabelece de que forma se
procederd a cientificacdo dos eventuais interessados, em se tratando
de interesses individuais homogéneos de origem comum. No caso
do Shopping de Osasco, por exemplo, ja trazido a colagao linhas
acima, a ag@o foi proposta pelo 6rgdo local do Ministério Publico,
praticamente em paralelo a a¢des individuais das vitimas do evento.
Sabendo disso, a Promotoria de Justica ndo apenas requereu a
notificagdo dos mesmos quanto ao disposto pelos arts. 95 e,
sobretudo, 103, do CDC (secundum eventum litis), como a de
outros eventuais interessados na forma do art. 94. Se os danos
forem de ambito nacional, e de larga repercussdo, certamente serdo
vitais os 6rgaos de imprensa para conhecimento. Entretanto, como
nao copiamos fielmente o modelo norte-americano das class
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actions que pressupde, como visto, o conhecimento dos
interessados do grupo afetado, ndo havera a necessidade da
cientificacfo efetiva e global de todos os possiveis interessados.

“Art. 90-E. A requerimento do autor, com fundamento em
fatos e informagdes cujo conhecimento seja decorrente da instrugao
probatéria ou em fatos novos ou desconhecidos, o juiz podera
admitir a alteracdo do pedido ou da causa de pedir, desde que
realizada de boa-fé, devendo ser preservado o contraditorio,
facultada prova complementar.

Pardgrafo unico. O prazo para aditamento a inicial, nesse
caso, serd de quinze dias, contados da ciéncia do autor em relagdo
ao encerramento da instrug¢ao probatoria.”

Art. 90 — E - Obs.: O aditamento de iniciais ja ¢
expressamente previsto pelo Codigo de Processo Civil. Muito mais
util a esse desiderato, ou seja, eventual aditamento e carreamento
para os autos de novos elementos, inclusive probatdrios, sera a
vista obrigatéria ao orgdo oficiante do Ministério Publico,
como custos legis, na forma preconizada pelo art. 92 do CDC.
Nao raramente ¢ o prorpio 6rgdo especializado em questdo do
Ministério Publico que adita as iniciais de agdes propostas por
outros legitimados do art. 82 do CPC, como foi o caso, por
exemplo, de entidade que moveu agdo em face de duas grandes
empresas de cigarros, em tramite pela 19* Vara Civel da Comarca
de Sao Paulo.

“Art. 90-F. O juiz, apreciado eventual requerimento de
medida de urgéncia, designara audiéncia de conciliagdo, com
antecedéncia minima de quinze dias, a qual comparecerao as partes
ou seus procuradores, habilitados a transigir, aplicando-se, no que
couber, o disposto no Cédigo de Processo Civil.

§ 1° A audiéncia de concilia¢do sera conduzida por mediador
ou conciliador judicial, onde houver, nos termos da legislacdo em
vigor.

§ 2° Quando indisponivel o bem juridico coletivo, as partes
poderdo transigir sobre o modo de cumprimento da obrigacao,
desde que haja concordancia do Ministério Publico.

§ 3° O nao comparecimento injustificado do réu ¢
considerado ato atentatdrio a dignidade da justica e sera sancionado
com multa de até dois por cento do valor da causa ou da vantagem
econdmica objetivada, revertida em favor da Unido ou do Estado.

§ 4° O ndo comparecimento injustificado do autor acarretara
a extin¢do do processo sem julgamento do mérito.
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§ 5° A transacdo obtida serd homologada por sentenga, que
constituira titulo executivo judicial.”

Art. 90 — F - Obs.: Nao se sabe até que ponto esse
dispositivo faria alguma diferenca na pratica. Para quem trabalhou
e trabalha na pratica efetiva com as acdes coletivas, como nds, a
esmagadora maioria das questdes atinentes as relagdes de consumo,
sobretudo se objeto de inquérito civil, redunda em termos de
compromisso de ajustamento de conduta. [gualmente nas acdes
propostas sempre tem havido a oportunidade aberta pelo judiciario
no sentido da composicdo amigavel entre as partes o que na sua
maioria também termina em acordo judicial. Em termos de tutela
de urgéncia, entretanto, ndo vemos a utilidade da audiéncia prévia,
ja que, muitas das vezes, pode, efetivamente, haver o perecimento
do direito, donde a necessidade premente da concessdo da tutela
antecipada, inaudita altera parte.

“Art. 90-G. O juiz fixara o prazo para a resposta nas acdes
coletivas, que ndo podera ser inferior a trinta ou superior a sessenta
dias, atendendo a complexidade da causa ou ao numero de
litigantes, contados a partir da data da realizagdo da audiéncia de
conciliagdo ou da ultima sessdo do procedimento conciliatério.

Paragrafo unico. Ao prazo previsto neste artigo ndo se
aplicam outros beneficios para responder estabelecidos no Codigo
de Processo Civil ou em leis especiais.”

Art. 90-G - Obs.: Nao sabemos dizer qual o principio
inspirador dessa proposta, ja que a questdo do prazo para a resposta
nao tem sido pela nossa experiéncia pratica, questionada.

“Art. 90-H. Nao obtida a conciliagdo, o juiz,
fundamentadamente:

I — decidird se o processo tem condi¢des de prosseguir na
forma coletiva;

I — podera separar os pedidos em agdes coletivas distintas,
voltadas a tutela fracionada dos interesses ou direitos difusos,
coletivos e individuais homogéneos, desde que a separagdo
preserve o acesso a Justica dos sujeitos vulneraveis, represente
protecdo efetiva ao interesse social e facilite a condugdo do
processo;

IIT — decidira a respeito do litisconsorcio e da assisténcia;

IV — poderd encaminhar o caso para avaliacdo neutra de
terceiro, designado por ele, de confianca das partes;

V — fixard os pontos controvertidos, decidird as questdes
processuais pendentes e determinara as provas a serem produzidas;
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VI — esclarecerd as partes sobre a distribuicdo do 6nus da
prova e sobre a possibilidade de sua inversao, podendo, desde logo
e até o momento do julgamento da causa, inverté-lo, atribuindo-o a
parte que, em razao de deter conhecimentos técnicos ou cientificos
ou informagdes especificas sobre os fatos da causa, tem,
manifestamente, maior facilidade em sua demonstracao;

VII — poderd determinar de oficio a produgdo de provas,
observado o contraditorio.

Pardgrafo unico. A avaliagdo neutra de terceiro, obtida no
prazo fixado pelo juiz, € sigilosa, inclusive para este, ndo
vinculante para as partes e tem a finalidade exclusiva de orienta-las
na composicdo amigéavel do conflito.”

Art. 90 —G - Obs.: Parece que aqui também a analogia ¢ com
a apreciagdo dos pressupostos e requisitos do prosseguimento ou
nido, bem como o desdobramento em outras agdes individuais ou
litisconsorciais feitos pelo juiz norte-americano quanto as class
actions. Parece-nos, uma vez mais, todavia, que o nosso Codigo de
Processo Civil ja resolve a contento essas controvérsias, sobretudo
no que tange as condigdes da acdo e aos pressupostos processuais.

“Art. 90-1. Se ndo houver necessidade de audiéncia de
instrucdo e julgamento ou de pericia, de acordo com a natureza do
pedido e as provas documentais apresentadas pelas partes ou
requisitadas pelo juiz, observado o contraditorio, simultdneo ou
sucessivo, a lide sera julgada imediatamente.”

Art. 90 — I - Obs.: Dispositivo repetitivo do seu respectivo
no Codigo de Processo Civil que determina que o juiz, em ndo
havendo provas a serem produzida, ou em se tratando de matéria de
direito, passe diretamente a apreciagdo do pedido e sua
contrariedade para chegar a sua decisdo.

“Art. 90-J. Se for necessaria a realizacdo de prova pericial,
requerida pelo legitimado ou determinada de oficio, o juiz nomeara
perito, preferencialmente dentre servidores publicos especializados
na matéria da prova.

Paragrafo unico. Nao havendo servidor publico apto a
desempenhar a fun¢do pericial, competira ao Poder Publico,
preferencialmente com recursos dos Fundos, nacional ou estaduais,
de Direitos Difusos, apds a devida requisicao judicial, adiantar a
remuneragdo do perito, que podera optar por receber os honorarios
integralmente ao final.”
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Art. 90 — J - Obs.: Aqui igualmente observamos que o
Codigo de Processo Civil ja trata da prova pericial de maneira
bastante percuciente. Lembramos, por outro lado, que conforme
estatuido pelo inciso XXIX do art. 115 da Constitui¢do do Estado
de Sado Paulo, por exemplo, as universidades publicas deverao
fornecer ao Ministério Publico os elementos técnicos, inclusive
periciais, nas demandas por ele movidas, dispositivo esse que nao
tem sido aplicado, mas do qual langamos mao frequentemente
quando Promotor de Justica do Consumidor e Coordenador das
Promotorias de Justica do Consumidor do Estado. Sem isso teria
sido impossivel, por exemplo, aquilatarmos das condi¢des precarias
de casas em conjuntos habitacionais populares, obrigando as
empresas publicas, no caso, a procederem a sua reforma e
adequagao.

“Art. 90-L. Concluida a instrugdo e ndo havendo provas
suficientes para formar sua convic¢do, o juiz podera, ao proferir a
sentenca, aplicar a regra de inversdo do 6nus da prova, levando em
conta, também, a maior facilidade da parte na demonstracdo dos
fatos da causa, pelo dominio de conhecimentos cientificos ou
técnicos, ou pela detencdo de informagdes especificas sobre os
fatos da causa.”

Art. 90 — L. - Obs.: Nao se sabe exatamente qual ¢ a
justificativa para esse dispositivo, porquanto a questdo da inversao
do 6nus da prova tem suscitado apenas discussdo em torno do
momento de sua aplicacio pelo juiz da causa. Isto a ndo ser que
a questdo se resuma a fixar esse marco regulatoria da oportunidade
processual para tanto.

“Art. 90-M. Na acdo reparatoria referente a interesses
difusos e coletivos, sempre que possivel e independentemente de
pedido do autor, a condenacdo consistirdA na prestacdo de
obrigacdes destinadas a reconstituicdo especifica do bem ou a
mitigacdo e compensagdo dos danos sofridos.

Paragrafo unico. O juiz podera determinar, em decisdo
fundamentada e independentemente do pedido do autor, as
providéncias para a reconstituicdo dos bens lesados, podendo
estabelecer, dentre outras, a realizagao de atividades tendentes a
minimizar a lesdo ou a evitar que se repita.”

Art. 90 — M - Obs.: Conforme ja por nos assinalado, a
esmagadora maioria dos pedidos formulados no que tange aos
chamados interesses ou direitos difusos ou coletivos, mais
acentuadamente nos primeiros, referem-se a imposicdo de
obrigacdes de fazer ou ndo fazer. O que alguns Ministério Publicos
tem feito € acrescentar aos pedidos com preceito cominatério
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também o de indenizacio por danos coletivos e sociais, como,
por exemplo, na hipotese de uma publicidade enganosa ou
abusiva. Na verdade os pedidos de prestacio de fato,
especialmente, ja contemplam a reconstituicio ou compensacio
do bem lesado (vide diversos exemplos praticos de agdes
colacionados no nosso Manual de Direitos do Consumidor, Ed.
Atlas, SP, 10? edicdo).

“Art. 90-N. Os recursos interpostos nas agdes coletivas serdo
recebidos no efeito meramente devolutivo, salvo quando sua
fundamentacdo for relevante e da decisdo puder resultar lesdo grave
e de dificil reparacdo, hipdtese em que o juiz, a requerimento do
interessado, ponderando os valores e bens juridicos em questdo,
podera atribuir-lhe o efeito suspensivo.”

Art. 90 — N - Obs.: A matéria em pauta ja ¢ prevista pela Lei
n® 7.347/1985.

“Art. 90-O. Para fiscalizar e implementar os atos de
liquidacdo e cumprimento da sentenca coletiva, o juiz podera
nomear pessoa qualificada, fisica ou juridica, que atuara por sub-
rogagdo e terd acesso irrestrito ao banco de dados e a
documentagdo necessdria ao desempenho da funcdo, exercida
atendendo as diretrizes do juizo.”

Art. 90 — O - Obs.: Referido dispositivo também ¢é baseado
na lei norte-americana, segundo a qual, fixada o quantum da
indenizagdo global que constitui o chamado fluid recovery, ¢
designada uma comissdo (board) gestora dos recursos a serem
distribuidos aos membros da classe de vitimas, ou entdo de um
trustee (comissario). O CDC fala dos legitimados a propositura da
acdo coletiva, como também legitimados a liquidagao e execucao
dos wvalores depositados pelo réu, por exemplo. Nao julgamos
conveniente que terceiro, alheio a causa, faga as vezes dos
legitimados. Mais uma vez trazendo a baila o caso do Shopping de
Osasco, coube a Promotoria de Justica do Consumidor local,
responsavel e vitoriosa na demanda coletiva, a coordenagdo das
liquidagdes individuais, em verdadeiro mutirdo entre Ministério
Publico, a entdo Procuradoria de Assisténcia Judiciaria do Estado, a
Procuradoria do Municipio, bem como advogados de muitas das
vitimas.

“Art. 90-P. Em qualquer tempo e grau de jurisdi¢do, o juiz
ou o relator podera tentar a conciliagdo."

CDC aterag¢do C processual
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Art. 90 — P - Obs.: Dispositivo também, a nosso ver, de
carater meramente pedagogico e didatico, ja que até mesmo em 2%
instancia existe essa possibilidade, tendo-se até ja instalado setor
especifico para tanto no ambito do Tribunal de Justica do Estado de
Sao Paulo.

“Art. 90-Q. Em qualquer tempo e grau de jurisdi¢do, o juiz
ou tribunal poderd submeter a questdo objeto da acdo coletiva a
audiéncias publicas, ouvindo especialistas e membros da sociedade,
de modo a garantir a adequada cognicdo judicial.

Pardgrafo unico. O juiz ou tribunal podera admitir a
intervengdo, escrita ou oral, de amicus curiae.”

Art. 90 — Q - Obs.: Dispositivo certamente aqui inovador,
mas de dificil implementagdo, sobretudo em face do acumulo de
questdes nos 6rgdos judiciarios, Quanto ao paragrafo Unico, esse
procedimento tem sido empregado nas pendéncias consumeristas
de grande relevo, como no caso, por exemplo, da ADI 2.491-SP,
em que se discutiu a constitucionalidade da segunda parte do § 2°
do art. 3° do CDC.

“CAPITULO V

DO CADASTRO NACIONAL DE PROCESSOS
COLETIVOS E DO CADASTRO NACIONAL DE
INQUERITOS CIVIS E COMPROMISSOS DE
AJUSTAMENTO DE CONDUTA”

“Art. 104-H. O Conselho Nacional de Justica organizara
e mantera o Cadastro Nacional de Processos Coletivos, com a
finalidade de permitir que os érgaos do Poder Judiciario e os
interessados tenham amplo acesso as informacdes relevantes
relacionadas com a existéncia e o estado das ac¢oes coletivas.

§ 1° Os odrgaos judiciarios aos quais forem distribuidos
processos coletivos remeterao, no prazo de 10 (dez) dias, copia
da peticdo inicial, preferencialmente por meio eletronico, ao
Cadastro Nacional de Processos Coletivos.

§ 2° No prazo de noventa dias, a contar da publicacio
desta Lei, 0 Conselho Nacional de Justica editara regulamento
dispondo sobre o funcionamento do Cadastro Nacional de
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Processos Coletivos e os meios adequados a viabilizar o acesso
aos dados e seu acompanhamento por qualquer interessado
através da rede mundial de computadores.

§ 3° O regulamento de que trata o § 2° deste artigo
disciplinara, ainda, a forma pela qual os juizos comunicario a
existéncia de processos coletivos e os atos processuais mais
relevantes sobre o seu andamento, como a concessiao de
antecipacdo de tutela, a sentenca, o trinsito em julgado, a
interposicao de recursos e a execucio.”

Art. 104-I. O Conselho Nacional do Ministério Publico
organizara e mantera o Cadastro Nacional de Inquéritos Civis
e de Compromissos de Ajustamento de Conduta, com a
finalidade de permitir que os drgiaos do Poder Judiciario, os co-
legitimados e os interessados tenham amplo acesso as
informacdes relevantes relacionadas com a abertura do
inquérito e a existéncia do compromisso.

§ 1° Qualquer orgao legitimado que tenha tomado
compromissos de ajustamento de conduta remeterd, no prazo
de dez dias, copia, preferencialmente por meio eletronico, ao
Cadastro Nacional de Inquéritos Civis e de Compromissos de
Ajustamento de Conduta.

§ 2° O Conselho Nacional do Ministério Publico, no prazo
de noventa dias, a contar da publicacio desta Lei, editara
regulamento dispondo sobre o funcionamento do Cadastro
Nacional de Inquéritos Civis e Compromissos de Ajustamento
de Conduta, incluindo a forma de comunicacio e os meios
adequados a viabilizar o acesso aos dados e seu
acompanhamento por qualquer interessado.”

Obs.: Reiteramos o ponto de vista ja exposto no tocante aos
projetados paragrafos 1° a 4° ao art. 90-A. Ou seja, efetivamente se
tem observado litispendéncia relativa a agdes civis publicas ou,
antes, até, instauragdo de inquéritos civis sobre os mesmos fatos
pelos diversos Ministérios Publicos. Alids, a esse respeito,
apresentamos tese em congresso nacional do Ministério Publico em
Goiania, em 1996, publicada em seus anais, e, mais recentemente,
republicada com modifica¢des em face da instituicdo do Conselho
Nacional do Ministério Publico (cf. Revista do TRF da 3* Regido,
n° 89, Conflitos de Atribuigoes Civis entre Ministérios Publicos).

OBSERVACAOQO: Essa questio esti, entretanto, JA
SUPERADA, em face do advento da Resolucio Conjunta
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N°02/2011, do CNJ e CNMP, que ja criaram o referido
cadastro, mas nio os INSTRUMENTOS DE RESOLUCAOD E
CONFLITOS DE ATRIBUICOES ENTRE MINISTERIOS
PUBLICOS, razio pela qual remetemos os interessados 4 nossa
tese acima referida.

RESSALVA — Como esse fenomeno da superposicao de
inquéritos civis sobre os mesmos fatos, ou, entdo a litispendéncia
judicial propriamente dita ndo ¢ exclusivo da area consumerista,
mas sim extensiva a todos os demais interesses e direitos difusos
coletivos e individuais homogéneos de origem comum (meio
ambiente natural, cultura, artificial, urbanismo e loteamentos,
idosos, pessoas portadoras de necessidades especiais, infancia e
juventude, direitos do cidaddo em face da educagdo e saude
publicas etc.), os projetados dispositivos estariam melhor colocados
na Lei da Acg2o Civil Publica (Lei n® 7.347/1985), cujos
procedimentos sdo comuns aquelas areas de tutela.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor ap6s decorridos ( )
dias de sua publicagdo oficial.

RESUMO

Conforme ja assinalamos passos atras, bem como na
introdugdo a esta apreciagdo, somente achamos
conveniente e oportuno que se estabelecam os cadastros
nacionais de acdes civis publicas e inquéritos civis, com
vistas a evitarem-se litispendéncias e conflitos de
atribuigdes entre os diversos Ministério Publicos e
entidades e Orgdos legitimados a propositura das
primeiras. E, mesmo assim, seu local correto, conforme
assinalado atras, seria a Lei n® 7.347/1985, e ndao o
Cédigo de Defesa do Consumidor, apenas. Conforme
assinalamos acima, todavia, mesmo esse aspecto se
encontra  SUPERADO, com a superveniéncia da
Resolucao Conjunta n° 02/2011 do Conselho Nacional
de Justica e Conselho Nacional do Ministério Publico
(vide anexo “D”)

Quanto aos demais dispositivos  propostos,
apontamos ora a sua superfluidade, repeticido de
dispositivos ja existentes, ora a nao conveniéncia,
devendo-se unicamente atribuir-se sua instituicdo, salvo
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melhor juizo, a uma necessidade de se tornar mais claros
os dispositivos, sobretudo quando se trata das agdes
coletivas que propugnam por interesses ou direitos
individuais homogéneos de origem comum. SO
encontramos essa justificativa.

Por outro lado, lamentamos constatar que o
Codigo de Defesa do Consumidor serd, mais dia menos
dia, fragmentado e esgarcado. Com efeito, o projetado
Codigo Geral das Acgdes Coletivas lhe subtraird toda a
parte de que ora se cuida; igualmente que toca a tutela
penal, em futuro préximo os delitos assecuratorios dos
dispositivos de cunho civil e obrigacional, se assim se
julgar oportuno, certamente serdo introjetados em livro
proprio da parte especial de futuro cédigo penal, de ha
muito, alids, projetado, sob a rubrica genérica de crimes
economicos, ou, na melhor das hipoteses, crimes contra
as relacoes de consumo. Isto se ndo forem absorvidos
pela Lei n® 8.137/1990, que, como sabido, cuida de
crimes contra as ordens tributaria, econdmica e relagoes
de consumo, especificamente. Alids, lembramos que de
acordo com o critério fixado pela comissdo original de
concep¢do do anteprojeto de que resultou o codigo
vigente, cuidou-se, nesta parte, de verdadeira
obsolescéncia programada.

Finalmente, no ambito civil, particularmente no que
concerne aos aspectos da responsabilidade objetiva em
razao do risco criado pela presenca de produtos e servigos
no mercado de consumo, bem como as obrigacdes e
contratos, o Codigo Civil ja acambarcou questdes que o
Cédigo do Consumidor antecipou.

Fica a pergunta: para que, entao, um Cddigo de
Defesa do Consumidor?

Para defender o consumidor, desde que nele niao
mexam, e tratem melhor implementa-lo.

CDC aterag¢dao C processual
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JUSTIFICACAO

O projeto de lei ora apresentado, em sua versdo preliminar,
objetiva constituir instrumento adequado para a concretizacdo dos
direitos de natureza material de que cuidam os demais projetos
apresentados pela Comissao de atualizacdo do Codigo de Defesa do
Consumidor. Trata-se, assim, de um projeto instrumental em
relacdo aos demais.

A proposta cuida de desjudicializar os conflitos entre
consumidor e fornecedor, refor¢cando a utiliza¢do de outras vias e,
no plano do processo, implementando os meios consensuais de
solucdo de controvérsias.

Algumas regras sobre os processos coletivos visam a torna-
los mais eficazes, facilitando o acesso a Justica.

E, finalmente, a instituicdo de Cadastros Nacionais de
processos coletivos ¢ de inquéritos civis ¢ compromissos de
ajustamento de conduta — a cargo, respectivamente, do Conselho
Nacional de Justica e do Conselho Nacional do Ministério Publico
— objetiva evitar demandas repetitivas e facilitar a reunido de
processos.

Sala das Sessoes,
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