
II) GRÁFICOS
1) TIPOLOGIA DAS MANIFESTAÇÕES

1.1) POR ASSUNTO
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Cidadania Informações gerais Saúde Agradecimento

Patrimônio Público Crime Idoso Consumidor

Meio Ambiente Membro do MP Direito Individual Disponível Educação

Segurança Pública Trabalho Trânsito Entidades e Fundações

Controle Externo da Atividade Policial Portador de Necessidades Especiais



1.2) POR ÓRGÃO (DETALHADO)

* Manifestações respondidas diretamente ao manifestante, sem necessidade de encaminhamento.
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Sem encaminhamento* Núcleo de Defesa da Cidadania

Secretaria Executiva das Promotorias Criminais Promotoria de Justiça de Caucaia

Promotoria de Justiça de Defesa da Saúde Pública Promotoria de Justiça de Juazeiro do Norte

Ministério Público Federal Ouvidoria Geral da Prefeitura de Fortaleza

Promotoria de Justiça de Aquiraz Promotoria de Justiça de Chorozinho

Promotoria de Justiça de Iguatu Promotoria de Justiça de Jaguaribara

Promotoria de Justiça de Jucás Promotoria de Justiça de Maracanaú

SSPDS 7ª Promotoria de Justiça da Fazenda Pública

CAOFURP NAETRAN

Ouvidoria da SSPDS Ouvidoria Geral do Fórum Clóvis Beviláqua

Ouvidoria Geral do Governo do Estado do Ceará Promotoria de Justiça de Antonina do Norte

Promotoria de Justiça de Baixio Promotoria de Justiça de Beberibe

Promotoria de Justiça de Campos Sales Promotoria de Justiça de Croatá

Promotoria de Justiça de Execução Penal e Corregedoria de Presídios Promotoria de Justiça de Hidrolândia

Promotoria de Justiça de Icó Promotoria de Justiça de Ipu

Promotoria de Justiça de Itapipoca Promotoria de Justiça de Maranguape

Promotoria de Justiça de Milhã Promotoria de Justiça de Ocara

Promotoria de Justiça de Orós Promotoria de Justiça de Pacajus

Promotoria de Justiça de Paracuru Promotoria de Justiça de Paraipaba

Promotoria de Justiça de Paramoti Promotoria de Justiça de Pindoretama

Promotoria de Justiça de Pires Ferreira Promotoria de Justiça de Russas

Promotoria de Justiça de Santa Quitéria Promotoria de Justiça de Sobral

Promotoria de Justiça de Uruoca Promotoria de Justiça de Varjota

Promotoria de Justiça do Juizado de Violência Doméstica e Familiar Contra a Mulher Promotoria de Justiça do Meio Ambiente e Planejamento Urbano



1.3) POR ÓRGÃO (RESUMIDO)

* Manifestações respondidas diretamente ao manifestante, sem necessidade de encaminhamento.

63,49%

20,63%

4,76%

4,23%

3,17%
3,17%0,53%

Sem encaminhamento* Promotorias de Justiça do Interior

Órgãos fora do âmbito do MP Promotorias/Procuradorias de Justiça Especializadas da Capital

Membro/Servidor do MP noticiado Núcleos do Ministério Público

Centros de Apoio Operacional Corregedoria Geral

PGJ Secretaria Geral da PGJ



2) MEIOS DE CONTATOS UTILIZADOS

47,62%

33,33%

16,40%

1,59%1,06%

Sistema E-mail Telefone Correios Presencial



3) MANIFESTAÇÕES CONTRA MEMBRO E/OU SERVIDOR DO MP

4,76%

95,24%

Manifestações na Ouvidoria contra Membro do MP Manifestações na Ouvidoria contra Servidor do MP

Manifestações encaminhadas a outros órgãos ou setores



4) TRAMITAÇÃO DAS MANIFESTAÇÕES

10,00%

35,00%

5,00%

50,00%

Instaurados (em abril) Tramitando (total)

Arquivados (em abril) TOTAL (tramitando + arquivados em abril)



5) PERFIL GERAL DAS MANIFESTAÇÕES

47,62%

32,80%

16,93%

1,06%1,59%

Manifestações atendidas via sistema (anteriores a abril) Manifestações atendidas via sistema (entradas em abril)

Manifestações pendentes via sistema (anteriores a abril) Manifestações pendentes via sistema (entradas em abril)

Manifestações atendidas via e-mail (entradas em abril) Manifestações pendentes via e-mail (entradas em abril)

Manifestações atendidas via telefone (entradas em abril) Manifestações pendentes via telefone (entradas em abril)

Manifestações atendidas via presencial (entradas em abril) Manifestações pendentes via presencial (entradas em abril)

Manifestações atendidas via correio (entradas em abril) Manifestações pendentes via correio(entradas em abril)



6) RESPOSTAS RECEBIDAS

6.1) POR ASSUNTO
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Membro do MP noticiado Patrimônio Público Cidadania Educação

Crime Trânsito Consumidor Idoso

Meio Ambiente Saúde Infância e Juventude Portador de Necessidades Especiais

Servidor do MP



6.2)  POR ÓRGÃO (DETALHADO)
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Corregedoria Geral do MP 23ª Promotoria de Justiça Cível do Núcleo de Defesa do Patrimônio Público

DECON NAETRAN

NUTRAN Prefeitura de Fortaleza Ouvidoria Ministério Público Federal

Promotoria de Justiça de Educação 19ª Promotoria de Justiça de Defesa do Idoso e do Portador de Def iciência

1ª Promotoria de Justiça de Aquiraz 1ª Promotoria de Justiça de Canindé

1ª Promotoria de Justiça do Meio Ambiente e Planejamento Urbano 24ª Promotoria de Justiça Cível do Núcleo de Defesa do Patrimônio Público

2ª Promotoria de Justiça de Itapipoca 2ª Promotoria de Justiça de Maracanaú

2ª Promotoria de Justiça do Meio Ambiente e Planejamento Urbano CAOPIJ

COELCE NAT

Núcleo de Defesa da Educação Ouvidoria Geral da Prefeitura de Fortaleza

Ouvidoria Geral da Secretaria de Saúde do Estado do Ceará Ouvidoria Procuradoria Geral do Estado do Ceará

Promotoria de Justiça de Defesa da Saúde Promotoria de Justiça de Morrinhos

Promotoria de Justiça de Pacajus Promotoria de Justiça de Paraipaba

Promotoria de Justiça de Paramoti Promotoria de Justiça de Várzea Alegre



6.3)  POR ÓRGÃO (RESUMIDO)

30,77%

20,51% 15,38%

12,82%
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7,69%
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Promotorias/Procuradorias de Justiça Especializadas da Capital Órgãos fora do âmbito do MP

Promotorias de Justiça do Interior Corregedoria Geral do MP

Núcleos do Ministério Público Membros noticiados

Centros de Apoio Operacional Outros órgãos do MP

Secretaria Geral



7) MANIFESTAÇÕES PRIORITÁRIAS

11,32%

3,14%

83,02%

2,52%

Anteriores a abril tramitando Entradas em abril tramitando Anteriores a abril arquivadas Entradas em abril arquivadas


