Ministério Publico do Ceara
Procuradoria Geral de Justica

LEI N°14.093, de 03 de abril de 2008.

CRIA A OUVIDORA GERAL DO MINISTI'ERIOAPUBLICO, REVOGA A LEI N°13.624, DE 15
DE JULHO DE 2005 E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA. Faco saber que a Assembléia Legislativa
decretou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art.1° Fica criada, na forma desta Lei, a Ouvidoria Geral do Ministério Publico do Estado do
Ceara, em consonancia com as disposigbes do art.130-A, §5° da Constituicdo Federal,
alterado pela Emenda Constitucional n°45, de 08 de dezembro de 2004.

§1° A Ouvidoria Geral do Ministério Publico do Estado do Ceara integrara a estrutura
administrativa do Gabinete do Procurador-geral de Justica e tem por objetivo a implementagéo
de mecanismos que propiciem mais agilidade e transparéncia na atuagdo dos o6rgdos do
Ministério Publico.

§2° A Ouvidoria Geral do Ministério Publico devera criar canal permanente de
intercomunicagdo e interlocugdo que permita aos cidaddos reclamar, sugerir, representar,
apresentar criticas e elogios, obter informagbes, bem como acompanhar as agdes
desenvolvidas pela instituicao.

Art.2° Sao atribuigbes da Ouvidoria Geral do Ministério Publico:

| - receber, examinar e encaminhar representagcdes, denuncias, reclamacdes, criticas,
apreciacdes, comentarios, elogios, pedidos de informagdes e sugestdes sobre as atividades
desenvolvidas pelo Ministério Publico e seus servigos auxiliares;

Il - representar, fundamentadamente, diretamente o Conselho Nacional do Ministério Publico,
nas hipoteses a que alude o art.130-A, §2°, da Constituicdo Federal, ou, se for o caso, os
orgaos da Administracéo Superior do Ministério Publico;

lll - determinar, fundamentadamente, o arquivamento das denuncias, reclamagdes ou pegas
informativas quando os fatos nela narrados n&o traduzirem, em tese, irregularidade;

IV - garantir a todos os interessados nos servigos solicitados a Ouvidoria Geral do Ministério
Publico o direito de registro de suas comunicagbes e de retorno sobre as providéncias
adotadas bem como os resultados obtidos, além de garantir a todos os demandantes um
carater de discri¢do e de fidedignidade a que lhe for transmitido;

V - elaborar e encaminhar ao Colégio de Procuradores de Justica, semestralmente, relatério
contendo a sintese das representagdes, das denuncias, das reclamacgoes, das criticas, das
apreciagdes, dos comentarios, dos elogios, dos pedidos de informagbes e das sugestdes
recebidas, destacando os encaminhamentos dados a cada expediente e os resultados
concretos decorrentes das providéncias adotadas;

VI - manter os registros dos expedientes enderegados a Ouvidoria

Geral do Ministério Publico, informando sobre providéncias adotadas, exceto nas hipoteses
legais de sigilo;

VII - organizar e manter arquivo da documentagéo relativa as representagdes, denuncias,
reclamagoes, criticas, aprecia¢des, comentarios, elogios, pedidos de informagdes e sugestbes
enderecadas a Ouvidoria Geral do Ministério Publico, inclusive das respectivas decisoes;
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VIII - informar ao Procurador Geral de Justiga, ao Colégio de Procuradores de Justica, ao
Conselho Superior do Ministério Publico, ao Corregedor Geral do Ministério Publico e ao
Conselho Nacional do Ministério Publico, sempre que solicitado, sobre o panorama geral das
representagdes, das denuncias, das reclamagbes, das criticas, das apreciagdes, dos
comentarios, dos elogios, dos pedidos de informagdes e das sugestdes recebidas, bem como
sobre questdes pontuais a elas relacionadas;

IX - propor ao Colégio de Procuradores de Justica a elaboracdo de levantamentos e
diagnosticos acerca das rotinas e resultados operacionais dos 6rgaos do Ministério Publico,
podendo coordenar projetos com tais objetivos e sugerir medidas tendentes ao
equacionamento de anomalias pontuais eventualmente detectadas;

X - sugerir ao Colégio de Procuradores de Justica medidas de aprimoramento da prestagdo
dos servigos do Ministério Publico, com base nas reclamacgdes e representagoes, prevenindo a
reiteracdo dos problemas detectados, bem como estudos e pesquisas com base nas

sugestdes e reclamacgdes apresentadas;

Xl - recomendar a anulagdo ou corregdo de atos contrarios a Lei ou as regras da boa
administragao, representando, quando necessario, aos 6rgaos superiores competentes;

XII - divulgar, permanentemente, seu papel institucional junto & sociedade, encaminhando,
quando for o caso, o cidadado ao 6rgdo competente para manifestar a sua reclamagéo;

Paragrafo unico. A Ouvidoria Geral do Ministério Publico ndo tem atribui¢cdes correcionais,
sendo vedado a mesma substituir-se nas atribuigdes legalmente conferidas aos Orgdos da
Administracao Superior da Instituicdo.

Art.3° A comunicagao com a Ouvidoria Geral do Ministério Publico podera ser feita:

| - pessoalmente, mediante depoimento que sera reduzido a termo;

Il - por correspondéncia remetida por via postal ou fac-simile;

lIl - por via telefonica, hipétese em que o conteudo da conversa serd gravado e reduzido a
termo; e

IV - por via eletrénica, por mensagem eletrénica ou na pagina oficial do Ministério Publico na
internet.

Paragrafo unico. Nao sera admitida comunicacao andnima.

Art.4° Ficam criados os cargos de Ouvidor-geral do Ministério Publico e de Vice-ouvidor Geral
do Ministério Publico.

§1° O Ouvidor-geral do Ministério Publico sera eleito pelo Colégio de Procuradores, dentre os
Procuradores de Justica em efetivo exercicio no cargo, em voto aberto, para mandato de 2
(dois) anos, ndo sendo permitida recondugao.

§2° O Vice-ouvidor Geral do Ministério Publico sera nomeado pelo Procurador-geral de Justica,
em confianga, dentre os Procuradores de Justica em efetivo exercicio no cargo, mediante livre
escolha e indicagédo do Ouvidor-geral do Ministério Publico.

§3° Nao poderado ser designados para a fungdo de Ouvidor-geral do Ministério Publico e de
Vice-ouvidor Geral do Ministério Publico os Procuradores de Justica:
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| - que estiverem no exercicio dos cargos de Procurador-geral de Justi¢a, Vice-procurador
Geral de Justica, Corregedor-geral do Ministério Publico, Vice-corregedor Geral do Ministério
Publico e demais cargos de confianga;

Il - que estiverem compondo o Conselho Superior do Ministério Publico;
[l - que estiverem na Direcdo da Escola Superior do Ministério Publico; e
IV - que estiverem na direcdo da Associagdo Cearense do Ministério Publico.

§4° A primeira investidura devera ocorrer no prazo de até 60 (sessenta) dias da vigéncia desta
Lei.

§5° Durante o exercicio do mandato, o Ouvidor-geral do Ministério Publico ficara impedido de
exercer outros cargos ou fungdes na estrutura organizacional do Ministério Publico, salvo as
inerentes ao cargo de Procurador de Justica.

§6° O Exercicio do cargo de Ouvidor-geral do Ministério Publico e de Vice-ouvidor Geral do
Ministério Publico implicara impedimento para concorrer a cargo eletivo, no ambito da
Instituicao, se ndo houver afastamento das atribuicdes da Ouvidoria Geral do Ministério Publico
com antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias da data de realizag&o da eleicao.

§7° Em caso de vacancia do cargo de Ouvidor-geral do Ministério Publico proceder-se-a a nova
eleicdo no prazo de até 60 (sessenta) dias da respectiva vacancia.

Art.5° O Ouvidor-geral do Ministério Publico podera ser destituido do cargo em caso de abuso
de poder, conduta incompativel e grave omissao nos deveres do cargo, observando-se o
mesmo procedimento relativo a destituicdo do Corregedor -geral do Ministério Publico.

Paragrafo unico. O Procurador-geral de Justica, com a anuéncia de 2/3 (dois tergos) do Colégio
de Procuradores de Justiga, podera determinar o afastamento do Ouvidor-geral do Ministério
Publico enquanto perdurar o procedimento de destituigao.

Art.6° O Ouvidor-geral do Ministério Publico sera assessorado por 2 (dois) Promotores de
Justica da mais elevada entrancia, indicados por ele e designados pelo Procurador-geral de
Justica, sem prejuizo das respectivas atribuigbes legais.

Paragrafo unico. Recusando-se o Procurador-geral de Justi¢ca a designar os Promotores de
Justica que Ihe foram indicados, o Ouvidorgeral do Ministério Publico podera submeter a
indicagéo a deliberagdo do Colégio de Procuradores de Justica.

Art.7° A estrutura organizacional e administrativa da Ouvidoria Geral do Ministério Publico
serdo definidas em regulamentagao prépria a ser aprovada pelo Procurador-geral de Justica.

Art.8° Os procedimentos internos da Ouvidoria Geral do Ministério Publico serdo definidos no
respectivo Regimento Interno, que sera elaborado pelo Ouvidor-geral do Ministério Publico e
submetido a aprovagdo do Colégio de Procuradores de Justiga, no prazo maximo de 120
(cento e vinte) dias, a partir da posse do primeiro Ouvidor-geral do Ministério Publico.

Paragrafo unico. Os 6rgdos da Estrutura Organizacional do Ministério Publico do Estado do
Ceara, sempre que necessario, prestardo o apoio e o assessoramento técnico e as
informacdes necessarias para o adequado desenvolvimento das atividades da Ouvidoria Geral
do Ministério Publico.
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Art.9° A Ouvidoria Geral do Ministério Publico devera ser instalada no prazo de até 90 noventa)
dias, a contar da publicagéo desta Lei.

Art.10. As despesas decorrentes desta Lei correrao por conta das dotagbes orgamentarias do
Ministério Publico do Estado do Ceara.

Art.11. Fica expressamente revogada a Lei n°13.624, de 15 de julho de 2005.
Art.12. Esta Lei entra em vigor na data da sua publicagéo.
Art.13. Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.

PALACIO IRACEMA, DO GOVERNO DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza, 03 de abril de
2008.

Cid Ferreira Gomes )
GOVERNADOR DO ESTADO DO CEARA



